TAMIRCiM UYGULAMASI KULLANIM KOSULLARI
A. GiRiS

isbu Kullanim Kosullari, iOS ve Android uygulamalarinda kullanima sunulan ve akilli telefonlara
indirilerek kullanilan “Tamircim” Uygulamasi (Uygulama) ile www.tamircim.co (websitesi) internet
sitesi icerisinde yer alan “Tamircim” hizmetinin kullanilmasina iliskin kural ve kosullari belirlemekte ve
bu dogrultuda taraflarin hak ve yikimlaltklerini dizenlemektedir.

“Tamircim” Uygulamasi ve websitesinde, Uye’lere isbu Kullanim Kosullar’nda belirtilen kosullar
kapsaminda igerigi belirlenen hizmetler saglanacaktir. “Tamircim” tarafindan verilen hizmetlerin
temelinde; Kullanicilarin kendilerine ait olan ya da herhangi farkh bir aracin bakimi, onarimi, tamiraty,
cekici yardimi vb. hizmetleri saglayanlari bulabilmek, ulasmak ve is detaylarinin aktarilmasi ile bunlar
icin gerekli alt yapinin hazirlanmasi ve isbu Kullanim Kosullari ile belirlenen sekil ve sartlarda Uye’lerin
iletisim kurmasinin saglanmasi bulunmaktadir. “Tamircim”, isletme Uye (Tamirci) ve Bireysel Uye
(Tamirci Arayan) kullanicilari bir araya getiren bir platform olup, iceriginde yer alan hizmetlerin sahibi
veya saglayicisi olmadigi gibi herhangi bir sekilde olumlu sonu¢ alinacagina veya Uyelerin
performansina iliskin glivence ve garanti vermemektedir. Yine, hizmet sundugu elektronik ortami
kullanan gergek ve tlizel kisiler tarafindan saglanan icerigi kontrol etmekle ve/veya bu icerik ve icerige
konu mal veya hizmetle ilgili hukuka aykiri bir faaliyetin ya da durumun s6z konusu olup olmadigini
arastirmakla yikimla degildir.

Uygulamanin ve websitesinin ziyaret ve kullanimi ile Kullanicilarin uygulama {zerinden
gerceklestirecegi tim islemler isbu Kullanim Kosullari ile belirlenen sartlara tabidir.

Tamircim Bilisim Teknoloji Limited Sirketi (Tamircim) isbu Kullanim Kosullari’ni istedigi zaman, herhangi
bir bildirimde bulunmaksizin tim icerigini degistirme, glincelleme ve yenileme hakkini sakh
tutmaktadir. Uygulamadaki ve websitesindeki giincellemeleri takip etmek Kullanicilarin
sorumlulugundadir. Giincel Kullanim Kosullari, Uygulama’da ve websitesinde yayinlandigl andan
itibaren gecerli olacak ve Uygulamanin ve websitesinin kullanimi o andan itibaren glincel Kullanim
Kosullar'na bagl olacaktir. Bu nedenle litfen “Tamircim Kullanim Kosullar” sayfasini diizenli olarak
takip ediniz.

Bu Kullanim Kosullar’'ni kabul etmiyorsaniz, litfen uygulamayi ve websitesini kullanmayiniz.
Uygulamayi ve websitesini kullanmaya baslamadan 6nce Kullanim Kosullarini dikkatle okuyunuz.

“Tamircim”, Kullanim Kosullar’ni ihlal etmeniz veya ihlal edildigine iliskin sliphe duymasi durumunda,
hesabinizi askiya alabilir veya Uygulamayi ve websitesini kullaniminizi sonlandirabilir; sagladiginiz tim
icerikleri yayindan kaldirabilir ve/veya hukuka aykirilik halinde hakkinizda dava veya hukuki takip yoluna
basvurabilir.

B. TANIMLAR
Kullanici: “Tamircim” uygulamasini kullanan tyeleri ifade eder.

Uye: Bireysel Uye ve isletme Uye olarak sisteme kaydolan gercek ve tiizel kisileri ifade eder. Uygulamada
bu gercek ve tiizel kisiler “Uye” olarak anilacaktr.

Uygulama: “Tamircim” uygulamasini ifade eder.

Websitesi: “www.tamircim.co” internet sitesini ifade eder.
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Bireysel Uye: “Tamircim” tarafindan yeligi onaylanip gerekli tyelik siirecini tamamladiktan sonra
Ucretsiz olarak Uygulamada ve websitesinde sunulan hizmetlerden isbu Kullanim Kosullari’'nda
belirtilen kosullar dahilinde yararlanan, kendi araci veya baska bir ara¢ icin bakim, onarim, tamirat,
cekici yardimi gibi uygulama icerisinde yer alan hizmet tirlerinden bir veya daha fazlasini alabilmek
amaciyla bu hizmetleri sunan bireysel veya kurumsal isletmeleri (isletme Uyeleri) arayan kisacasi
“Tamirci Arayan” gercek veya tizel kisiyi ifade eder.

isletme Uyesi: “Tamircim” tarafindan Uyeligi onaylanip gerekli tyelik siirecini tamamladiktan sonra
belirli bir Gcret karsiiginda Uygulamada ve websitesinde sunulan hizmetlerden isbu Kullanim
Kosullari’nda belirtilen kosullar dahilinde yararlanan, uygulama ve websitesi kapsaminda vermis oldugu
hizmetleri uygulama ve websitesi icinde kendisine sunulan segenekler vasitasiyla bildiren ve Bireysel
Uyelerin aramalari sonucunda listelenen bireysel veya kurumsal isletmeleri, kisacasi “Tamirci”yi ifade
eder.

iletisim Bilgileri: Uye’nin uygulama veya websitesi {izerinden Uyelik islemlerini tamamladiktan sonra,
Uygulama veya websitesi ile iletisimini saglamak i¢in vermis oldugu cep telefonu numarasini, e — posta
ve adres bilgilerini kapsamaktadir.

Hizmetler: Uygulama ve websitesi igerisinde, Uyelerin isbu Kullanim Kosullari uyarinca arag marka
bilgilerini girdikten sonra arac tliri belirterek bakim, onarim, tamirat, cekici yardimi vb. aktivite ve
islemlerin gerceklesmesine yarar saglamak amaciyla “Tamircim” tarafindan ortaya konulan platform
imkanlarini kapsamaktadir.

Sistem: “Tamircim” Uygulamasi’nin mobil yazilimini ve bu yazilima ait 6zellikler ile www.tamircim.co
websitesinin yazilimini ve bu yazilima ait 6zellikleri ifade eder.

Sisteme Erisim Araglan: Uye’nin Uye Hesabi Yonetim Sayfasi ve “Tamircim” hizmetlerine erisim
saglayan kullanici adi ve/veya sifre vb. gibi yalnizca Uye tarafindan belirlenen bilgileri kapsamaktadir.

Uye Hesabi Yonetim Sayfasi: Uye’nin yalnizca kendine ait sisteme erisim araglarini kullanarak ulastig
ve Uyeligine iliskin bilgileri yonettigi, islemlerini topluca gorebildigi, kisisel bilgilerini iceren akill telefon
uygulamasi sayfasi ve websitesi sayfasini kapsamakla birlikte; isletme Uye olarak hesap agmis olan
hesap sahibinin ve yalnizca hesap sahibinin yetki vermesiyle sistem erisim araclarini kullanarak, kurum
bilgilerinin, aktivitelerinin ve kullanici bilgileriyle kullanici erisimlerini iceren, akilli telefon uygulamasi
sayfasini ve websitesi sayfasini kapsamaktadir.

C. BASVURU VE UYELIK

1. Kullanicilar, Uygulama veya websitesi izerinden kayit icin gerekli olan boéliimleri doldurup, iletisim
bilgilerini onayladiktan sonra, sifresini girerek, isbu Kullanim Kosullari dahilinde Uygulamayi
kullanmaya baslayabilir.

2. Kullanici, basvuru esnasinda verdigi tim bilgilerin daima ve her bakimdan eksiksiz, gercege uygun
ve gilincel oldugunu kabul eder. Kullanici, bilgilerini misteri hizmetleri ile iletisime gecerek
glincelleyebilir.

D. HiZMET KULLANIM KOSULLARI

1. Uye, Uygulama veya websitesi icerisinde yer alacak bilgileri doldururken, uygulamadaki ve
websitesindeki hizmetlerden faydalanirken ve hizmetlerle ilgili herhangi bir islemi yerine getirirken,
isbu Kullanim Kosullari icerisinde yer alan tiim sartlara, belirlenen kurallara ve yirirlikteki tim
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mevzuata uygun hareket edecegini ve bilgilerinin dogrulugunu, yukarida belirtilen tim sart ve
kurallari anladigini ve onayladigini kabul, beyan ve taahhit eder.

. Uye, “Tamircim”in yirirliikteki emredici mevzuat hiikiimleri geregince resmi makamlara agiklama
yapmakla ylkimli oldugu durumlarda, resmi makamlarca herhangi bir belgenin talep edilmesi
halinde, “Tamircim”in Uye’lere ait gizli, 6zel, ticari bilgileri resmi makamlara acgiklamaya yetkili
olacagini ve bu sebeple kendisinden her ne nam altinda olursa olsun tazminat talep edilemeyecegini
kabul, beyan ve taahhiit eder.

. Uye; tiyelik bilgilerini, sifreyi, kisisel ve dzel bilgilerini Giclincii kisilere aciklamamayi, bilgilerin gizliligi
icin gerekli tedbirleri almayi ve bu bilgileri Giye olmayan Gginci kisi ve kuruluslara vermemeyi kabul,
beyan ve taahhiit eder. Uye’lerin “Tamircim” tarafindan sunulan hizmetlerden yararlanabilmek
amaciyla kullandiklari sisteme erisim araclarinin/kullanici ismi, sifre vb. bilgilerin glvenliginin
saklanmasi, Uclinci kisilerin bilgisinden uzak tutulmasi, kullanilmasi gibi hususlardaki tiim ihmal ve
kusurlardan dolayi Uye’lerin ve/veya liciincii kisilerin ugradigi veya ugrayabilecegi menfi-mispet,
maddi-manevi ve her tirlii zarardan “Tamircim” ‘in dogrudan veya dolayli herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir. Uye’nin isbu yikiimliliigiine aykiri davranmasi halinde, “Tamircim”in bu sebeple
ddemek zorunda kaldigi/kalacagi her tiirlii adli/idari para cezasi ve/veya tazminat icin Uye’ye aynen
ricu hakki sakhdir.

. Uye tarafindan Uygulama ve websitesinde belirtilen isim, adres, telefon, e posta basta olmak lizere
her tiirlii bilgi giincel, dogru ve eksiksiz olmalidir. Uye’ler, Uygulama ve websitesi dahilinde kendileri
tarafindan saglanan bilgilerin ve iceriklerin dogru ve hukuka uygun oldugunu, aksi takdirde
“Tamircim” tarafindan haklarinda her tirliu yasal islemlerin baslatilabilecegini kabul, beyan ve
taahhiit ederler. “Tamircim”, Uye’ler tarafindan iletilen veya Uygulama ve websitesi lizerinden
kendileri tarafindan yiklenen, degistirilen veya saglanan bilgilerin ve iceriklerin dogrulugunu
arastirma, bu bilgi ve iceriklerin givenli, dogru ve hukuka uygun oldugunu taahhit ve garanti
etmekle ylikimli ve sorumlu degildir. S6z konusu bilgi ve iceriklerin yanlis veya hatali olmasi
nedeniyle Uye’lerin veya Uciinci kisilerin ugrayacag zararlardan sadece Uye’nin sorumlulugu
bulunmakta olup “Tamircim”in herhangi bir sorumlulugunun bulunmamaktadir.

. Uygulama ve websitesine iliskin haklar, yukumlilikler, kullanici adi ve sifresi baskalarina
devredilemez, kullandirilamaz. Uye’nin kendisi icin olusturulmus Uye Hesabi’'ni ve/veya Yonetim
Sayfasi’'ni baskasina devretmesi veya kullanima agmasi halinde, “Tamircim”in Uye’nin tyeligine son
verme hakki bulunmaktadir.

. Uye, yeligini aktif halde bulundurdugu siirece, “Tamircim” tarafindan sunulan hizmetlerden
yararlanma hak ve yetkisine sahip olacaktir. Uye diledigi takdirde dyeligini misteri hizmetlerini
arayarak iptal edebilir.

. Uye, Uygulama ve websitesi Uzerindeki profil sayfasinda gosterilen tiim bilgilerin miinhasiran ve
mistakilen kendisi ile ilgili oldugunu kabul, beyan ve taahhiit eder. Uye “Tamircim”e verdigi iletisim
bilgilerinin yalnizca kendisine ait ve yalnizca kendi kontroli altindaki iletisim bilgileri oldugunu ve bu
iletisim bilgilerini aktif olarak kullandigini taahhiit eder. Uye, iletisim bilgilerinin kendisine ait
olmamasindan veya iletisim bilgilerinin aktif olarak kullanmamasindan dolayr “Tamircim”in
ugradigi/ugrayabilecegi her tiirli maddi ve manevi zarari tazmin etmekle yikimli oldugunu kabul,
beyan ve taahhit eder.

. Uye, “Tamircim” Uygulamasinda/websitesinde yayinladigi mesaj ve yorumlari ile “Tamircim”
haricindeki bir faks veya telefon numarasi, e-posta, adres veya web sitesi bilgisini paylasmayacagini
ve diger kullanicilari “Tamircim” disindaki herhangi bir platforma ve/veya gercek veya tiizel kisilere
yonlendirmeyecegini; ek olarak “Tamircim” in yazili onayi olmaksizin Uygulama araclari ile reklam,
duyuru ve diger pazarlama faaliyetlerini yapmamayi gayrikabili ricuen kabul, beyan ve taahhiit eder.
Uygulama/websitesi verilerinin  “Tamircim”in bilgisi ve izni disinda herhangi bir sekilde
kopyalanmasi, cogaltilmasi ve dagitilmasi yasaktir. Uye’nin isbu maddede yer alan yikimliligiine



aykiri davranmasi halinde, ti¢lincl kisilerin ugradiklari veya ugrayabilecekleri menfi-miispet, maddi
-manevi ve/veya her tiirli zarardan dolayi “Tamircim” dogrudan ve/veya dolayli olarak hicbir sekilde
sorumlu tutulamaz. Uye, bu madde hiikkmine aykiri davranmasi sonucunda “Tamircim”in
ugradigi/ugrayacag her tirli zarari tazmin etmeyi pesinen ve gayrikabili riicuen kabul, beyan ve
taahhut eder.

9. “Tamircim”in sundugu hizmetlerden yararlananlar, Uygulama/websitesi dahilinde yalnizca hukuka
uygun amaglarla islem yapabilirler. Uye’lerin Uygulama/websitesi {izerinden yaptigi/yapacagi her
islem ve eylemdeki idari, hukuki ve cezai sorumluluk kendilerine aittir. Uye’ler yerine getirdigi
gorevlerle veya actiklariilanlarla ilgili olarak gerekli lisans ve belgelere sahip oldugunu kabul, beyan
ve taahhiit eder. Her Uye, “Tamircim” ve/veya baska bir {iciincii sahsin ayni veya sahsi haklarina, mal
varligina tecaviz teskil edecek nitelikteki Uygulama/websitesi dahilinde bulunan resimleri,
metinleri, gorsel ve isitsel imgeleri, paylasimlari, dosyalari, veri tabanlarini, kataloglari, listeleri ve
“Tamircim” Uygulamasinda/websitesinde yer alan ilanlardaki bilgileri ilani veren kisi veya kurumu
zor duruma sokabilecek bicimde c¢ogaltmayacagini, kopyalamayacagini, dagitmayacagini,
islemeyecegini bu eylemleri ile “Tamircim” ile dogrudan ve/veya dolayli olarak rekabete
girmeyecegini kabul, beyan ve taahhiit etmektedir. Uye’lerin isbu Kullanim Kosullar’na ve hukuka
aykiri olarak gergeklestirdikleri “Tamircim” ve “Tamircim Hizmetleri” ile baglantili faaliyetleri
nedeniyle Gclnci kisilerin ugradiklari veya ugrayabilecekleri zarardan dolayi “Tamircim” dogrudan
ve/veya dolayli olarak hicbir sekilde sorumlu tutulamaz.

10.Uygulama/websitesi Gizerinden verilen linkler ile internet sitelerinde Uye’ler de dahil olmak tizere
Gglnci kisiler tarafindan yayinlanan iceriklerden dolayl “Tamircim”in, “Tamircim” calisanlarinin ve
yoneticilerinin sorumlulugu bulunmamaktadir. Herhangi bir Gglinct kisi tarafindan saglanan ve
yayinlanan bilgilerin, iceriklerin, gorsel ve isitsel imgelerin dogrulugu ve hukuka uygunlugunun
taahhlidi bitlinlyle bu eylemleri gerceklestiren kisilerin sorumlulugundadir. “Tamircim”in ilgili
icerikleri kendi inisiyatifine bagh olarak kaldirma hakki sakhdir. “Tamircim”, Uye’ler de dahil olmak
Uzere Uglncl kisiler tarafindan saglanan hizmetlerin ve igeriklerin glivenligini, dogrulugunu ve
hukuka uygunlugunu taahhit ve garanti etmemektedir.

11.Uye’ler ve “Tamircim” birbirinden tamamen bagimsiz taraflardir. isbu Kullanim Kosullari’nin Uye’ler
ile “Tamircim” tarafindan onaylanmasi, imza altina alinmasi ve uygulanmasi sonucunda taraflar
arasinda ortaklk, temsilcilik veya herhangi bir isci-isveren iliskisi dogmamaktadir.

12.0ye’ler isbu Kullanim Kosullari kapsaminda diger Uye’lere veya iigiincii kisilere gonderecekleri her
turli mesajlarin, isbu Kullanim Kosullar’na, hukuka ve ahlaka aykiri ya da diger Uye’lerin veya
Uglncd kisilerin haklarina zarar verebilecek unsurlar icermedigini veya icermeyecegini kabul, beyan
ve taahhiit eder. Uye, isbu madde hiikmiine aykiri olarak yapacagl tiim e-posta vb. iletisim
islemlerinin sorumlulugunun kendisine ait oldugunu, her ne sebeple olursa olsun bu iletisimlerden
kaynakli olarak “Tamircim”e bir dava ve talep yoneltilmesi halinde, bu dava ve talebin “Tamircim”
tarafindan kendisine ihbar edilebilecegini, Uye’nin “Tamircim”in savunma yapmasi iin gerekli olan
her tlrll bilgi ve icerigi kendisine savunma igin gerekli yasal siirelerin gecirilmemesini teminen
derhal saglayacagini, bahsi gecen dava ve talep sonucu “Tamircim”in herhangi bir zarara ugramasi
durumunda s6z konusu zararin “Tamircim” tarafindan tazminat haklari sakh kalmak kaydiyla
kendisine riicu ettirilmesini kabul, beyan ve taahhiit eder. Uye’nin isbu maddeye aykiri hareket
etmesi durumunda, Uyeligi askiya alma veya iptal etme hakkini sakl tutmaktadir. Uye isbu madde
hikmine aykirn davranmasi durumunda, tyelik sifatina binaen kazanmis oldugu ve/veya kazanacagi
tiim haklardan “Tamircim” lehine sarfinazar ettigini pesinen kabul, beyan ve taahht eder.

13.Uye’ler birbiriyle ya da “Tamircim” ¢alisanlari ile iletisim kurarken irkgi, herhangi bir grup veya kisiye
karsi nefret sdylemi, kisilik haklarina aykiri hakaret iceren, taciz eden veya tacizi savunan, ayirimcilik
yapan veya savunan, Tirkiye Cumhuriyeti Devleti aleyhinde hukuka uygun olmayan faaliyetlerde
bulunan veya bu faaliyetleri 6ven, haksiz rekabet olusturan, fikri miilkiyet haklarini inlal eden, tehdit



edici, miistehcen, lekeleyici ve iftiraci nitelikte igerikler kullanamaz. Aksi bir durum Uye’nin
haklarinin sona erdirilmesi ve gerektiginde durumun resmi makamlara bildiriimesini gerektirebilir.

14. Uye’ler bir baskasinin isi, triinleri, markasi, ticari unvani ve hizmetleri hakkinda haksiz rekabet
yaratacak sekilde igerik yazamaz.

15.“Tamircim” uygulamasinin ve websitesinin virlis ve benzeri amach yazilimlardan arindiriimis olmasi
icin mevcut imkanlar dahilinde tedbirler alinmistir. Bunun yani sira, nihai giivenligin saglanabilmesi
amaciyla Uye’nin de kendi viriis koruma sistemini tedarik etmesi ve gerekli korunmayi saglamasi
gerekmektedir. Bu baglamda, Uye “Tamircim” uygulamasina veya websitesine girmesiyle, kendi
yazilim ve isletim sistemlerinde olusabilecek tim hata ve bunlarin dogrudan ya da dolayl
sonuclarindan kendisinin sorumlu oldugunu kabul, beyan ve taahhit etmektedir.

16.isbu Kullanim Kosullari icerisinde yer alan maddelerden bir ya da birkagini ihlal eden Uye s6z konusu
ihlal nedeniyle cezai ve hukuki olarak sahsen sorumlu olup, “Tamircim”i bu ihlallerin hukuki ve cezai
sonuglarindan ari tutacagini 6nceden pesinen kabul, beyan ve taahhiit eder. Ayrica; s6z konusu
ihlalin hukuk alanina intikal ettirilmesi halinde, “Tamircim”in Uye’ye karsi Kullanim Kosullari ve diger
yasal mevzuata uyulmamasindan dolayi her tiirlii tazminat talebinde bulunma hakki sakhdir.

17.“Tamircim”, Uygulama ve websitesinde sunulan hizmetleri ve icerikleri her zaman degistirebilme,
Uye’lerin sisteme yiikledikleri bilgileri ve icerikleri silme hakkini sakl tutmaktadir. “Tamircim” bu
hakkini hicbir bildirimde bulunmadan ve dnel vermeden kullanabilir. “Tamircim”in Uye’lerden talep
ettigi degisiklik ve/veya diizeltme istekleri Uye tarafindan dogrudan yapilabilecegi gibi, gerekli
goruldugi takdirde, “Tamircim” tarafindan da dogrudan yapilabilir. “Tamircim” tarafindan talep
edilen degisiklik ve/veya diizeltme taleplerinin, Uye’ler tarafindan zamaninda yerine getirilmemesi
sebebiyle dogan veya dogabilecek zararlar hukuki ve cezai sorumluluklar tamamen Uye’lere aittir.
“Tamircim” diledigi zamanda herhangi bir gerekce gdstermeksizin, Uye’den uyelik bilgilerinin
dogrulanmasi igin birtakim ek bilgi ve evrak isteme hak ve yetkisine sahiptir. Uye isbu bilgi evraklari
derhal “Tamircim”e sunmakla yukimludir. Aksi halde, “Tamircim” isbu evraklarin sunulma anina
kadar, Uye’nin lyeligini pasif hale getirme ve basvuruda bulunmasini engelleme hak ve yetkisine
sahiptir.

18.islem kolaylig veya cesitli sebepler nedeniyle, Uygulama ve websitesi icerisinde yalnizca “Tamircim”
tarafindan, dogrudan “Tamircim” kontrolinde olmayan birtakim internet sitelerine veya iceriklere
linkler verilebilir. Site Gizerinde linkler vasitasiyla erisilen portallar veya internet sitelerinde sunulan
hizmetler, Grlinler veya bunlarin igerigi hakkinda “Tamircim”in herhangi bir sorumlulugu
bulunmamaktadir.

19.“Tamircim”, Uygulamanin/websitesinin isleyisine, genel kurallarina, kullanim kosullarina genel ahlak
kurallarina aykiri olan mesajlari, igerikleri, talepleri istedigi zaman ve sekilde erisimden kaldirabilir
ve/veya bu mesaj ve igerigi giren Uye’nin iyeligine herhangi bir ihbar yapmadan son verebilir. Uye,
Uygulamanin/websitesinin isleyisine, genel kurallarina, kullanim kosullarina, genel ahlak kurallarina
aykirilik sebebiyle mesaj ve iceriklerinin erisimden kaldirilmasi ve Uyeligine herhangi bir ihbar
yapmaksizin son verilmesi durumunda hicbir itirazda bulunmayacagini, tazminat ve benzeri
taleplerde bulunmayacagini kabul, beyan ve taahhit eder.

20.“Tamircim”, Uygulamada/websitesinde, Uye’lerin isbu Kullanim Kosullar’nda tanimli olan islerinde,
islemlerinde ve hizmetlerinde gerekli gérdiigii takdirde ve diledigi zaman degisiklikler yapabilir. ilgili
Uye’lerin uymakla yiikimli oldugu kural ve kosullar “Tamircim” tarafindan ilgili hizmetin
kullanimiyla ilgili agiklamalarin bulundugu internet sayfasindan Uye’lere duyurulur.

21.“Tamircim” Uye’lerine yonelik gesitli hizmetleri ticretsiz olarak saglamaktadir. “Tamircim” hizmet
kosullarinda degisiklik yapma hakkina sahiptir. Bu konuda, Uye’lere bildirimin yapilmasindan
itibaren, s6z konusu hizmetlerden degisiklikten &nce faydalanan Uye’ler de degisiklikler sonrasi yeni
sart ve kosullar ile hizmetlerden faydalanacaktir.



22.“Tamircim” sistemin galismasini gegici bir siire askiya alabilecegi gibi tamamen de durdurabilecektir.
Uye’ler, Uygulamanin/websitesinin kullanimina iliskin olarak “Tamircim”den sistemin durdurulmasi
veya askiya alinmasi nedeniyle herhangi bir talepte bulunmayacaklarini kabul, beyan ve taahhit
ederler. Uye’ler, “Tamircim” sistemi icerisinden yalnizca kendi ilanlarini ya da basvurularini
silebilirler.

23.“Tamircim” sistemini kullanarak bir araya gelen Uye’ler, aralarindaki anlasma siireci ve sonrasinda
“Tamircim”in herhangi bir sorumlulugu olmadigini, bu kapsamda ortaya cikabilecek tiim kanun ve
her tlrli mevzuattan dogabilecek durumlar dahil olmak lizere, her tirli durumlardan kendileri
sorumlu olduklarini kabul ederler.

E. ODEME VE iPTAL

isletme Uyeleri, asagida belirtilen yontemlerle dogrudan Tamircim’den ya da bir liglincii taraf
araciligiyla Ucretli Abonelik satin alabilirler:

e Aylik olarak ya da satin aliminizdan dnce size agiklanan baska bir diizenli aralikta pesin abonelik Gcreti
Odeyerek veya

e Belirli bir siireligine ("On Odemeli Dénem") Spotify Hizmeti'ne erismenizi saglayan 6n 6demeyle.

Vergi oranlari, sundugunuz bilgiler ve aylik tcretlendirmeniz sirasinda gecerli olan oran baz alinarak
hesaplanir.

Bir Uglinct taraf araciligiyla Ucretli Abonelik erisimi satin alirsaniz bu Sartlar'in yani sira Tamircim
Hizmeti'ni kullaniminiza iliskin olarak ilgili Gglincl tarafin ayri sartlari ve kosullari gegerli olabilir.

Fiyat ve vergi degisiklikleri

Tamircim; diizenli abonelik ticretleri, On Odeme Dénemi (heniiz ddemesi yapilmamis dénemler icin) ya
da Kodlar (yukarida tanimlanmistir) dahil Ucretli Abonelikler'in {icretini zaman zaman degistirebilir ve
her tiirlu fiyat degisikligini makul bir slire 6nce size bildirecektir. Fiyat degisiklikleri, fiyat degisikligi
tarihini takip eden bir sonraki abonelik doneminin basinda yurirlige girer. Gegerli kanunlara tabi olmak
Uzere, fiyat degisikligi gecerli olduktan sonra Tamircim Hizmeti'ni kullanmaya devam ederek yeni fiyati
kabul etmis olursunuz. Bir fiyat degisikligini kabul etmiyorsaniz fiyat degisikligi yuriirlige girmeden 6nce
gecerli Ucretli Abonelik'ten ¢ikarak degisikligi reddedebilirsiniz.

Vergi oranlari, ayhk tcretlendirmeniz sirasinda gecerli olan oranlari baz alir. Bu tutarlar tlkedeki vergi
gerekliliklerine gore zamanla degisebilir. Vergi oranlarindaki her tirli degisiklik, sundugunuz hesap
bilgilerine gore otomatik olarak uygulanir.

Yenileme ve iptal

Bir On Odemeli Dénem icin Ucretli Abonelik hari¢ olmak iizere, Tamircim’ e veya Ucretli Abonelik'i
aldiginiz Gglincli tarafa yapacaginiz édeme, Ucretli Aboneliginizi o sirada gecerli olan abonelik
doéneminin bitiminden 6nce iptal etmediginiz slirece ilgili abonelik ddneminin sonunda otomatik olarak
yenilenir. Nasil iptal edilecegine iliskin talimatlar icin Musteri Destegi ekibimizle yada info@tamircim.co
adresinden tarafimizla iletisime gegebilirsiniz. iptal islemi o anki abonelik déneminin nihai giiniinden
sonraki gin yururlige girer ve Tamircim Hizmeti'ni almaktan yararlanamazsiniz. Bu durumda isletme
hesabiniza ait kayith tim veriler saklanir ve yeniden abonelik baslatmaniz durumunda tim bilgiler aktif
olur. Bu Sartlar'da aksi belirtiimedigi stirece kismi lGyelik donemleri icin iade veya kredi sunmayiz.



mailto:info@tamircim.co

Bir Kod kullanarak Ucretli Abonelik satin aldiysaniz aboneliginiz, Kod'da belirtilen siirenin sonunda ya
da Tamircim Hizmeti icin 6denmesi gereken 6n 6deme bakiyesi yetersiz oldugunda aboneliginiz
otomatik olarak sonlandirilir.

Cayma hakki

Deneme Siiriimii icin Uye olursaniz Deneme Siiriimi aldiginiz Ucretli Abonelik icin cayma hakkinin
Deneme Slrimi'ni baslatmanizdan on dort (14) glin sonra sona erecegini kabul edersiniz. Deneme
Suriimii sona ermeden 6nce Ucretli Abonelik'i iptal etmezseniz cayma hakkinizi kaybedersiniz ve siz
Ucretli Abonelik'i iptal edene kadar kararlastirilan tutari size her ay otomatik olarak yansitmasi icin
Tamircimi’i yetkilendirmis olursunuz. On dort (14) ginin altindaki deneme sireleri icin; Deneme
SUrimunuziin sona ermesinden hemen sonra size Ucretli hizmeti sunacagimizi ve bu noktadan sonra
cayma hakkinizi kaybedeceginizi agik¢a kabul edersiniz.

Deneme Siriimii olmaksizin Ucretli Abonelik satin alirsaniz herhangi bir gerekceyle cayma hakkinizi
kullanmak igin on doért (14) glinlinliziin oldugunu ve fikrinizi degistirdiginizi bildirene kadar sunulan
hizmetler karsihiginda tarafimiza 6deme yapmaniz gerektigini kabul edersiniz. Satin alma isleminizin
hemen sonrasinda tarafiniza hizmeti saglayacagimizi, cayma hakkinizi kaybedeceginizi ve Tamircim’ e
siz iptal edene kadar her ay sizden otomatik olarak Ucret tahsil etme yetkisi verdiginizi acikca
onaylarsiniz.

F. KULLANICI BiLGILERINiIN GiZLENMESi

“Tamircim” uygulamasinda/websitesinde, Uye dilerse ismini, profil resmini ve dzgecmisini diger
Gyelerden gizleyebilir.

G. DIGER HUKUMLER

1. Fikri Milkiyet Haklar

a. “Tamircim” Android / iOS akill telefon uygulamalarinin, websitesinin; tasarim, metin, resim, alan adl,
grafik, ses, grafik, ikon, logo, imge, demonstratif, yazili, elektronik, grafik veya makinede okunabilir
sekilde sunulan teknik veriler, uygulanan sistem, is metodu ve is modeli de dahil tiim materyallerin ve
bunlara iliskin fikri ve sinai mulkiyet haklarinin ve HTML kaynak kodu ve diger kodlar da dahil ve fakat
bunlarla sinirli olmamak kaydiyla tim unsurlari yani “Tamircim”in telif haklarina tabi ¢alismalari,
“Tamircim”e ait ve/veya “Tamircim” tarafindan satin alinmis olan lisans hakki altinda kullaniimaktadir
ve yasal koruma altindadir. Uye’ler; hizmetleri, “Tamircim” bilgilerini ve “Tamircim”in telif haklarina tabi
¢alismalarini satamaz, paylasamaz, dagitamaz, sergileyemez, ticari amagla kullanamaz veya baskasinin
bu hizmetlere erismesine ya da kullanmasina izin veremez. Aksi takdirde, lisans verenler de dahil olmak
Uzere, Ugunch kisilerin ugradiklari/ugrayacaklari zararlardan dolayr “Tamircim”den talep edilen
tazminat miktarini, “Tamircim”in isbu nedenle ugrayacagl her tirli zarari, mahkeme masraflari ve
avukatlik ticreti de dahil olmak lizere zarara sebebiyet veren ilgili Uyeler karsilamakla yiikiimlii olacaktr.
Uye’ler “Tamircim”in telif haklarina tabi calismalarini ¢ogaltmayacagini, dagitmayacagini veya
bunlardan tiiremis calismalar yapmayacagini veya hazirlamayacagini kabul, beyan ve taahhiit eder.

b. “Tamircim”in, “Tamircim’in hizmetlerine”, “Tamircim’in bilgilerine”, “Tamircim’in Telif Haklari’ na tabi
¢alismalarina”, “Tamircim’in ticari markalarina”, “Tamircim’in ticari goriiniimiine” veya Uygulama
vasitasiyla sahip oldugu her tirli maddi ve fikri milkiyet haklari da dahil tiim mal varligina, ayni ve
sahsi hakkina, ticari bilgisine ve know-how’ina yonelik tim haklari sakhdir.



. “Tamircim”in Uygulamasinin ve websitesinin tasariminda ve veri tabani olusturulmasinda kullanilan
yazilim “Tamircim”in milkiyetinde olup, bu yazilima iliskin telif hakki ve/veya diger fikri milkiyet haklar
ilgili kanunlar uyarinca korunmaktadir. Bahsi gecen yaziimin kopyalanmasi, kullanilmasi, iktisap
edilmesi ve degistirilmesi ile kullanilan yazilimlarin ve teknolojilerin tersine miihendislik islemlerine tabi
tutulmasi kesinlikle yasaktir.

d. “Tamircim”e iletilen tim yorum ve elestirilerin telif haklari “Tamircim”e aittir. “Tamircim” s6z konusu
yorumlar tzerinde cesitli degisiklikler yapmak, yorumlari silmek veya tamamen kaldirmak hakkini sakli
tutar ve yorumlarin bazilarini yayimlayabilir. “Tamircim”; kullanim sartlari, gizlilik prensipleri ve
yurarliukteki mevzuatlara bagli kalmak kaydiyla, kullanici hesabina bagh olan bitin bilgiler, yorum ve
elestirileri kendi pazarlama faaliyetleri ile ilgili olarak kullanma hakkini sakli tutar.

2. Kisisel Verilerin Korunmasi
“Tamircim”, kisisel verilerinizin korunmasina yiiksek 6nem vermektedir. Kisisel verilerinizin islenmesi ve
korunmasina iliskin bilgi icin Aydinlatma Metni’nin tzerine tiklayarak inceleyebilirsiniz.

3. Degisiklikler

“Tamircim” hizmetlerin strekliligini saglama, ileride dogacak teknik gereklilikler veya mevzuata uyum
saglanmasi amaciyla Kullanim Kosullari’ni kendi takdirine baglh ve tek tarafli olarak degistirme ya da
tadil etme hakkina sahiptir. “Tamircim”, herhangi bir degisiklik olmasi halinde giincel kullanim sartlarini
ayni link altinda yeni tarih giincellemesi ile Uygulamada/websitesinde yayinlayacak, gerek gormesi
halinde e- posta veya mobil anlik bildirim ile kullanicilarina bildirecektir. isbu Kullanim Kosullar’nin
degisen hiklimleri, ilan edildikleri tarihte gecerlilik kazanacak, geri kalan hikimler aynen yirirlikte
kalarak hikim ve sonucglarini dogurmaya devam edecektir. Uygulamanin/websitesinin veya
hizmetlerinin kullanimi o andan itibaren yenilenmis Kullanim Kosullari uyarinca gerceklesir, Uye’nin tek
tarafli beyanlari ile degistirilemez.

4. Miicbir Sebepler

Hukuken micbir sebep sayilan tim durumlarda, “Tamircim” isbu Kullanim Kosullari ile belirlenen
edimlerinden herhangi birini ge¢ veya eksik ifa etme veya hig ifa etmeme nedeniyle ylikimli degildir.
Uygulamanin/websitesinin “Tamircim”in iradesi disinda, kusuru olmaksizin tgincu kisiler tarafindan
ele gecirilmesi durumunda, meydana gelecek tim olumsuzluklarda “Tamircim” hicbir suretle sorumlu
olmayacaktir. Bu ve bunun gibi durumlar, “Tamircim” icin gecikme, eksik ifa etme veya ifa etmeme veya
temerrit addedilmeyecek veya bu gibi durumlar icin “Tamircim”den herhangi bir nam altinda tazminat
talep edilemeyecektir. Miicbir sebep terimi, isyan, halk ayaklanmasi, savas, grev ve lokavt, dogal afet,
hikiimet tehditleri, kaza, sabotaj, patlama, teror saldirisi, iletisim sorunlari, altyapi ve internet arizalari,
elektrik kesintisi ve kotl hava kosullari, “Tamircim”in gerekli bilgi glivenligi dnlemleri almasina karsin
Uygulamaya/websitesine veya sisteme yapilan saldinlar da dahil ve fakat bunlarla sinirli olmamak
kaydiyla, “Tamircim”in makul kontroli haricinde gelisen ve “Tamircim”in gerekli 6zeni gbstermesine
ragmen Onleyemedigi, kacinilamayacak olaylar olarak yorumlanacakdr.

5. Uygulanacak Hukuk ve Yetki

isbu Kullanim Kosullar’nin uygulanmasinda, yorumlanmasinda ve Kullanim Kosullari dahilinde dogan
hukuki iliskilerin yonetiminde yabancilik unsuru bulunmasi durumunda Tirk hukuku uygulanacaktr.
isbu Kullanim Kosullar’'ndan dolayi dogan ve dogabilecek her tiirli ihtilafta “izmir Adliyesi
Mahkemeleri” ve “icra Daireleri” yetkilidir.

6. Delil S6zlesmesi
Uye, isbu Kullanim Kosullar’ndan dogabilecek ihtilaflarda “Tamircim”in kendi veri tabaninda,
sunucularinda tutulan elektronik ve sistem kayitlarinin, ticari kayitlarinin, defter kayitlarinin mikrofilm,



mikrofis ve bilgisayar kayitlarinin muteber baglayici, kesin ve minhasir delil teskil edecegini, bu
maddenin 6100 sayili Hukuk Muhakemeleri Kanunu’nun 193. maddesi anlaminda “Delil S6zlesmesi”
niteliginde oldugunu kabul, beyan ve taahhit eder.

7. Sona Erme

isbu Kullanim Kosullari; Uye’nin {yeligini iptal etmesine veya Kullanim Kosullari icerisinde diizenlenen
Ozel haller kapsaminda “Tamircim” tarafindan Gyeliginin iptal edilmesine kadar ylrirlikte kalacaktr.
“Tamircim”, Uye’nin isbu Kullanim Kosullar’'ndaki herhangi bir hiikmii ihlal etmesi durumunda veya
Hizmetler’i kotiye kullandigina iliskin hakkinda siiphe olmasi halinde veyahut yasal mevzuata aykiri
kullanim halinde Gyeligini iptal ederek Kullanim Kosullari’'ni tek tarafli olarak feshedebilecektir.

8. Yurirlik

Uye, Kullanim Kosullar’nda ongériilen kosullardan herhangi birini kabul etmiyorsa, uygulamayi
yuiklememeli, kullanmamali, uygulamaya ve websitesine erismemeli ve uygulamayl mobil cihazindan
derhal silmelidir. Uye’nin, tyelik kaydi yapmasi, isbu Kullanim Kosullar’nda yer alan tiim maddeleri
okudugu ve bu maddeleri kabul ettigi anlamina gelmektedir. isbu Kullanim Kosullari Uye’nin kaydini
tamamlamasi aninda yirarlige girmistir.



